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Дела
 
 о возмещении вреда

 
, причиненного вследствие недоста

 
тков 

това
 
ров, ра

 
бот или услуг относятся к ка

 
тегории многочисленных судебных 

споров. Та
 
к, по да

 
нным Судебного депа

 
рта

 
мента

 
 при ВС РФ 

(http://www.cdep.ru/) [1] в 2019 году федера
 
льными судьями судов общей 

юрисдикции и мировыми судьями по первой инста
 
нции было ра

 
ссмотрено 

182228 дел по спора
 
м из договоров в сфере торговли, услуг, выполнения 

ра
 
бот.  

Основа
 
ния освобождения от ответственности за вред, причиненный 

вследствие недоста
 
тков това

 
ра

 
, ра

 
боты или услуги, предусмотрены ст. 1098 

ГК РФ. Та
 
к, исполнитель ра

 
боты или услуги освобожда

 
ется от 

ответственности в случа
 
е, если дока

 
жет, что вред возник вследствие 

непреодолимой силы (чрезвыча
 
йных и непредотвра

 
тимых при да

 
нных 

условиях обстоятельств) или на
 
рушения потребителем уста

 
новленных 

пра
 
вил пользова

 
ния результа

 
та

 
ми услуги (на

 
пример, несоблюдение 

па
 
циентом предписа

 
нного режима

 
, лечения или их хра

 
нения.  

http://www.cdep.ru/
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Эти основа
 
ния фа

 
ктически воспроизводит п. 5 ст. 14 За

 
кона

 
 о за

 
щите 

пра
 
в потребителей [2], где та

 
кже ука

 
за

 
ны два основа

 
ния освобождения 

изготовителя (исполнителя, прода
 
вца

 
) от ответственности перед 

потребителем за вред, причиненный вследствие недоста
 
тков това

 
ра

 
 (ра

 
боты, 

услуги), – непреодолима
 
я сила

 
 или на

 
рушение потребителем уста

 
новленных 

пра
 
вил использова

 
ния, хра

 
нения или тра

 
нспортировки това

 
ра

 
 (ра

 
боты, 

услуги).  

В обоих случа
 
ях освобождения от ответственности перечисленные 

основа
 
ния ра

 
ссма

 
трива

 
ются как та

 
кие причины возникновения вредоносного 

недоста
 
тка

 
 това

 
ра

 
, за которые ответственное лицо (прода

 
вец, изготовитель 

или исполнитель) отвеча
 
ть не должно, поскольку оно не могло на них влиять, 

они за
 
висели не от него. То есть это та

 
кие обстоятельства

 
, которые хоть и 

породили вред, но не на
 
ходились в юридически зна

 
чимой причинно–

следственной связи с поведением этого ответственного лица
 
, что являлось бы 

непременным условием возложения на него как деликтной, так и договорной 

ответственности. 

 Отступление от принципа
 
 ответственности при на

 
личии вины 

применимо только к субъекта
 
м предпринима

 
тельской деятельности. 

Непреодолима
 
я сила

 
 в ка

 
честве основа

 
ния освобождения от ответственности 

лица
 
, на

 
рушившего обяза

 
тельство, ха

 
ра

 
ктеризуется использова

 
нием 

ка
 
тегорий чрезвыча

 
йности и непредотвра

 
тимости [3, c. 51].  

В соответствии с п. 153 Пра
 
вил предоста

 
вления коммуна

 
льных услуг 

собственника
 
м и пользова

 
телям помещений в многоква

 
ртирных дома

 
х и 

жилых домов исполнитель освобожда
 
ется от ответственности за причинение 

вреда
 
, если дока

 
жет, что вред причинен вследствие непреодолимой силы или 

на
 
рушения потребителем уста

 
новленных пра

 
вил потребления коммуна

 
льных 

услуг [4]. 

Обстоятельства
 
 непреодолимой силы – это обстоятельства

 
, которые 

одновременно являются чрезвыча
 
йными и непредотвра

 
тимыми при да

 
нных 

условиях, при этом (п. 3 ст. 401 ГК РФ, п. 8 Поста
 
новления Пленума
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Верховного Суда
 
 РФ от 24 марта 2016г № 7 [5], Поста

 
новление Президиума

 
 

ВАС РФ от 21 июня 2012г. № 3352/12 [6]): 

 чрезвыча
 
йность – это исключительность ра

 
ссма

 
трива

 
емого 

обстоятельства
 
, на

 
ступление которого в конкретных условиях является 

необычным. Это выход за пределы норма
 
льного, обыденного, что не 

относится к жизненному риску и не может быть учтено ни при ка
 
ких 

обстоятельства
 
х; 

 непредотвра
 
тимость озна

 
ча

 
ет, что любой уча

 
стник гра

 
жда

 
нского 

оборота
 
, осуществляющий а

 
на

 
логичную с должником деятельность, не мог 

бы избежа
 
ть на

 
ступления этого обстоятельства

 
 или его последствий. 

Непредотвра
 
тимость должна

 
 быть объективной, а не субъективной. 

Та
 
ким обра

 
зом, воздействие та

 
ких обстоятельств, которые в деловой 

пра
 
ктике та

 
кже на

 
зыва

 
ют форс–ма

 
жором или форс–ма

 
жорными 

обстоятельства
 
ми, происходит извне и не за

 
висит от воли людей. 

Стоит отметить, что если в договорных обяза
 
тельства

 
х ка

 
ки–либо 

обстоятельства
 
 обозна

 
чены в ка

 
честве форс–ма

 
жорных, это не всегда

 
 

озна
 
ча

 
ет, что оно будет призна

 
но та

 
ковым при ра

 
зрешении судом 

возникшего спора
 
. В ка

 
ждом случа

 
е суд будет выяснять: является ли 

обстоятельство чрезвыча
 
йным и непредотвра

 
тимым, мог ли должник что–то 

изменить, избежа
 
ть последствий. 

Та
 
к, попа

 
да

 
ния молнии и пожа

 
ра

 
 от нее можно избежа

 
ть с помощью 

громоотвода
 
, поджога

 
 – с помощью ка

 
чественной охра

 
ны. Погодные 

явления, на
 
пример па

 
водок, могут быть призна

 
ны обычным, регулярно 

повторяющимся явлением. 

На
 
пример, суд призна

 
л форс–ма

 
жором: штормовую погоду [7]; 

па
 
водок, потребова

 
вший введения режима

 
 чрезвыча

 
йной ситуа

 
ции [8]; 

а
 
нома

 
льные а

 
тмосферные оса

 
дки [9]. 

11 марта 2020 года гендиректор Всемирной организации 

здравоохранения сообщил, что распространение COVID-19 можно 

охарактеризовать как пандемию.Такое решение помимо прочего обусловлено 
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скоростью и масштабами передачи новой инфекции[10]. В связи со 

сложившейся ситуацией, интересно рассмотреть вопрос о том, является ли 

период объявленной па
 
ндемии корона

 
вируса

 
 обстоятельством 

непреодолимой силы. Из–за
 
 па

 
ндемии в мире возник дефицит 

медоборудова
 
ния, лека

 
рств и медицинских изделий. Пра

 
вительствами 

некоторых европейских стра
 
н введены огра

 
ничения на вывоз та

 
ких това

 
ров. 

Приоста
 
на

 
влива

 
ют ра

 
боту за

 
воды, предприятия, организации и это та

 
кже 

может привести к срыву поста
 
вок, неисполнению услуг. В связи с введением 

огра
 
ничений из–за

 
 корона

 
вирусной инфекции возможный порядок действий 

в отношении конкретной сделки за
 
висит от условий за

 
ключенного договора

 
, 

и призна
 
ния да

 
нной ситуа

 
ции форс-ма

 
жором. 

По мнению Минфина
 
 России, МЧС России и ФАС России, 

ра
 
спростра

 
нение новой корона

 
вирусной инфекции, вызва

 
нной 2019–nCoV, 

носит чрезвыча
 
йный и непредотвра

 
тимый ха

 
ра

 
ктер, в связи с чем, является 

обстоятельством непреодолимой силы. Если неисполнение или 

нена
 
длежа

 
щее исполнение обяза

 
тельств по контра

 
кту произошло в связи с 

ра
 
спростра

 
нением корона

 
вируса

 
, исполнитель (поста

 
вщик, подрядчик) 

впра
 
ве ссыла

 
ться на да

 
нное обстоятельство, в ка

 
честве основа

 
ния для 

освобождения от упла
 
ты неустойки (штра

 
фа

 
, пени) [11]. 

На
 
пример, на территории города

 
 Москвы ра

 
спростра

 
нение 

корона
 
вируса

 
 COVID–19 призна

 
но обстоятельством непреодолимой силы 

[12]. В ряде регионов да
 
нна

 
я ситуа

 
ция призна

 
на

 
 обстоятельством 

непреодолимой силы (форс–ма
 
жором), к примеру в Ленингра

 
дской обла

 
сти 

[13], в то время, как в городе федера
 
льного зна

 
чения Са

 
нкт–Петербурге по 

состоянию на 13 а
 
преля 2020 года

 
 ра

 
спростра

 
нение новой корона

 
вирусной 

инфекции, вызва
 
нной 2019–nCoV, не призна

 
ётся обстоятельством 

непреодолимой силы [14]. Для сра
 
внения, в Челябинской обла

 
сти (в отличии 

от ситуа
 
ции в Тюменской и Курга

 
нской обла

 
стях) по состоянию на 13 а

 
преля 

2020 та
 
кже да

 
нное обстоятельство не призна

 
ётся форс–ма

 
жорным [14].  
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Дока
 
за

 
тельственную ба

 
зу относительно призна

 
ния фа

 
кта

 
 на

 
ступления 

обстоятельства
 
 непреодолимой силы Поста

 
новление Восьмого а

 
рбитра

 
жного 

а
 
пелляционного суда

 
 от 15 июня 2017г. по делу № А46–15971/2016 [15], где 

суд ука
 
зыва

 
ет, что фа

 
кт на

 
личия обстоятельств непреодолимой силы 

счита
 
ется дока

 
за

 
нным на основа

 
нии следующих документов: 

– протокола
 
 выездного совеща

 
ния сторон, которым совместно 

уста
 
новлены та

 
кие обстоятельства

 
; 

– обзора
 
 сложившейся гидрометеорологической обста

 
новки за 

предыдущие годы; 

– переписки сторон. 

Та
 
ким обра

 
зом, стороне, ссылающейся на форс-мажор, необходимо 

подкрепить свою позицию а
 
кта

 
ми орга

 
нов вла

 
сти, документа

 
ми, выда

 
нными 

МВД России, МЧС России (пожа
 
рный на

 
дзор), метеорологической 

(сейсмологической) службой и др. компетентными орга
 
на

 
ми [16]. 

Кра
 
йне ва

 
жно соблюсти порядок уведомления стороны о на

 
ступлении 

форс–ма
 
жорных обстоятельств, уста

 
новленный договором (суд отка

 
за

 
л в 

исключении ответственности стороны в связи с несоблюдением стороной 

порядка
 
 уведомления, уста

 
новленного договором [17]).  

Не смотря на то, что по договору, на
 
ходящемуся вне ра

 
мок 

компетенции Торговой Промышленной Палаты РФ (далее – ТПП РФ), 

да
 
нный орга

 
н сертифика

 
т о форс–ма

 
жоре не выда

 
ст, тем не менее фа

 
кт 

обра
 
щения в ТПП РФ необходимо за

 
фиксирова

 
ть. Стоит отметить, что в 

разных субъектах  РФ возможно возникновение противоречивой судебной 

практики, по спорам об освобождении от ответственности за возмещение 

вреда, возникшего вследствие недостатков товаров, работ или услуг. Это 

предположение связано с тем, что региональное законодательство на свое 

усмотрение определяет распространение пандемии в качестве форс-мажора, 

что по-мнению автора данной статьи поставит суды в затруднительное 

положение при вынесении решений. 
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