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MODELING A TELECOMMUNICATIONS NETWORK FOR THE

HOTEL INDUSTRY

Аннотация: Статья посвящена проблеме прогнозирования нагрузки и

оптимизации  топологии  телекоммуникационной  сети  гостиницы методами

компьютерного  моделирования.  Разработана  имитационная  модель,

учитывающая  специфику  гостиничного  трафика:  высокая  доля

мультимедийного контента, пиковые нагрузки в вечерние часы, критичность

голосовых сервисов и систем безопасности. 
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Abstract:  This  article  examines the problem of forecasting the load and

optimizing the topology of a hotel's telecommunications network using computer

simulation  methods.  A  simulation  model  has  been  developed  that  takes  into

account the specifics of hotel traffic: a high proportion of multimedia content, peak

loads in the evening, and the criticality of voice services and security systems.
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Актуальность  работы  определяется  тем,  что  сегодня

телекоммуникационные сети стали основой связи, доступа к информации и

качества  обслуживания практически во всех сферах жизни.  B наше время

гостиничные  комплексы  сталкиваются  с  повышенными  требованиями  к

качеству обслуживания и удовлетворению своих гостей. Наличие надежной и
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высокопроизводительной  телекоммуникационной  сети  является  важным

компонентом, влияющим на уровень комфорта клиентов. 

Целью работы является модернизация и автоматизация локальной сети

и  процесса  обмена  информации  для  гостиничного  комплекса  путем

проектирования  и  моделирования  локальной  сети.  Для  создания  сетевой

инфраструктуры  гостиничного  комплекса  было  выбрано  программное

обеспечение  Cisco Packet Tracer.  Этот  инструмент  идеально  подходит  для

моделирования  разнообразных  сетевых  конфигураций  и  топологий.

Благодаря ему можно создавать сложные сетевые сценарии, тестировать их и

проводить  эксперименты  с  виртуальными  сетевыми  устройствами,  что

избавляет от необходимости использования реального оборудования. Ниже

представлены номера VLAN и их назначение (Рис. 1.). 

Рис. 1. номера VLAN и их назначение

Затем  необходимо  включить  порты  маршрутизатора  и  назначить  ip

адрес  для  порта,  выходящего  в  сеть  Интернет,  порты,  соединяющие

маршрутизатор  с  коммутаторами,  оставляем без  ip адресов,  так  как  будет

применяться sub-интерфейсы (Рис. 2.).

Рис. 2. Назначение ip-адресов
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На данном этапе необходимо создать и настроить sub-интерфейсы для

подключения  устройств.  Процесс  настройки  sub-интерфейсов  представлен

ниже (Рис. 3.). 

Рис. 3. Процесс настройки sub-интерфейсов

Настроим  NAT для  выхода  в  Интернет,  создадим  access-list.  Ниже

представлена настройка NAT и access-list (Рис. 4.).

Рис. 4.  Настройка NAT и access-list

Настройка  DHCP-сервера  на  маршрутизаторе.  Следом  создадим  пул

DHCP под названием «VOICE-POOL» и зададим параметры для раздачи IP-

адресов  устройствам  в  сети.  Ниже  представлен  процесс  создания  POOL

DHCP (Рис. 5.).

Рис. 5. Процесс создания POOL DHCP
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Затем необходимо настроить работу телефонии при помощи командной

строки CLI. Настройка телефонии представлена ниже (Рис. 6.). 

Рис. 6. Настройка телефонии

Ниже представлена настройка PC персонала (Рис. 7.). 

Рис. 7. Настройки PC персонала

После вышеперечисленных настроек необходимо перейти к настройке

дочки доступа. Процесс настройки точки доступа представлен ниже (Рис. 8.). 

Рис. 8. Настройка точки доступа

В рамках работы был создан проект телекоммуникационной сети для

гостиничного  комплекса.  В  ходе  работы  над  проектом  было

продемонстрирован  выбор  технологии,  разработана  архитектура  сети  и

созданы модели локальной сети. Были учтены ключевые факторы, влияющие

на  эффективность  и  надежность  сети,  такие  как,  масштабируемость,

безопасность и стоимость владения. Итогом работы является автоматизация
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процессов обработки и обмена информации между устройствами в рамках

гостиничного комплекса, создание безопасного и удобного взаимодействия с

глобальной сетью. 
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