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AHHoOTanusi: MapkeTuHr - Makcaanu 6o3oprnapaa GpaonusT KypcaTHIra
KapaTHJITaH MapKeTUHT (AOTUATUHUHT YMYMUN NacTypu OYnubd xucoOiaHaau.
Y xoMmaHus MapKEeTUHT (PAOTMSITHUHUHT aCOCUM MyHAIMIUIApUHU Ba KyHHITaH
Makcajuiapra JSpuium  Oopacuia MAapKETUHI 4opa-TaaOupiapu HIuiad
YUKWIyBYA Ba aMaira OLUMPUIYBYM MApPKETUHI MaXMyd BOCHUTajlapu
(MapKeTHHI-MUKC)HHU ¥3 numra onaau. Makcaanu 6030pHHUHT Xap OUp CETMEHTH
Y4yH KOMIIAHUSAHUHI MAaxCyJoT, HapX, TaKCHUMJIALI CTPATETHUACH Ba COTHII
cuécaT aHUKJIAITUPUIAIN.

Kanur cy3aap: MapkeTuHI, pexaJallTHpUIl, Makcaaau 0030p,
MHHOBALIMOH (DAoNMAT, CETMEHT, MaxCyJloT, HapX, TaKCHMJalll CTpaTeTusiCH,
COTHII CUECATH.

THE PROCESS OF PLANNING IN MARKETING AND FACTORS
AFFECTING IT
Usmanova Z.1.
Samarkand Institute of Economics and Service
Associate Professor of the Department of Marketing, PhD

Annotation: Marketing is a general program of marketing activities
aimed at operating in target markets. It includes the main directions of the
company's marketing activities and marketing tools (marketing mix) that are
used to develop and implement marketing measures to achieve the set goals. For
each segment of the target market, the company's product, price, distribution
strategy and sales policy are defined.

Key words: marketing, planning, target market, innovative activity,
segment, product, price, distribution strategy, sales policy.

MapkeTHHTHU peKaJallTHPHII KapaéHH, Oy - aTpo(-MyXUTHU Ba3HATIH
Tax)IWJT KWIAII, MapKETUHT MaKCaJJIapUHA OCTHJIAI, peXKalallTHPUIITHH
amajira OIIMpHIN (peka UIUIad YUKHUII), MAPKETHHT PEKACHHU amajira OIIHPHUII
Ba YHHHT Oa)XKapWIWIIMHM Ky3aTUII OwiaH OOFIuMK OOCKMY Ba XaTTH-
XapaKkaTJIapHUHT TapTUOJIaHTaH MaKMyUANpP. MapKEeTUHTHU PpPeKaJallITHPHUII
KOMITAHUSIHUHT YKOPUHN Ba Y30K MYIATIIA MaKCajlapH, XaTTU-XapaKaTIapUHUHT
XO3UPIry XOJATHHU TaXJIUJI KAJIUIITa aCOCIIaHAIH.

KopxonaHuHT acocuii MaKcajjIapy JTOUPacHia MapKETHHT MaKcaJIapH:
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e ymad YMKAapHIl Ba TEXHOJIOTMK (aoiausAT, SbHU MabIyM Typlaru
MaxcyJoT Ba Oepuirad cuaTtHy MIUIA0 YMKApUIl YYYH MApKETUHT €pJaMUHU
KYPCaTHILL;

® UKTUCOAUN Ba XYKanuK (aoiHusITH, S’bHU TabMUHOT IIAPTHOMACHAA
KypcaTwiran MyjajgaTiapAa, OenrunaHrad cudartim  MaxcyslnoT — HUIuiad
YUKApUIITHU  parOaTiaHTUpaaWraH Ba Oapua Typaarn pecypciiap Ba
MaTepuauIapHl MUHUMaJ capgiaaiiiurad MapKeTUHT Ty3WIMaJapUHU SPaTHLL;

® UHHOBAUMOH (AOJMAT, SBHU MIDKO3JAPHUHT SIHTU OXTUEKIAPUHU
KOHJAMPUII MakKcaauaa MIad YMKApUIIHUHT TEXHUK BOCHUTAJApUHU JIOMMHIA
SIHTHJIAL;

e WKTUMOWK (HaonusiIT, SHPHU MIDKO3JAPHUHT MOJANN Ba MabHABUUI
IXTUEKIAPUHU ~ XUCOOra  OJIauraH  MapKeTHHT  KOMMYHHKAIUSUIapUHU
HIAKJUTAHTHPUIII,

® DHKOJIOTHK (aosuAT, IbHU aTpo-MyXUTHH Myxodasza KUJIUII Ba TaOUUU
pecypciapial oKwiIoHa (hoiaanaHUIl OMUJUIAPUHU XUCOOra OJIUII Joupacuja
MapKETUHTHU TAILIKUJI 3TULIHU TaBCU(IIAIIN JIO3UM.

TamkuIOTHY PUBOKIAHTUPUIIHUHT Y30K MYAJATIM peXaJapuHU UILIA0
YUKUII (pupMa Japaxacuiard MApKETUHT (PaOJUSTUHUHT SHT MyXUM HYHAIIUIIN
xucobnaHaau. MapKeTHUHI CTpaTerusiCMHM acocjialll Ba TaHjall KOpXOHa
TAIIKWIOTJIap pax0apuaTd TOMOHMJAH KaOyll KWJIMHYBYH SHT MacCbhbyIHUSTIN
OommKapyB Kapopiiapu caHanaau. MapKeTHHTHU PEeXalalllTUPHIN >KapaCHU Y4
acocuii 00CKMYHM y3 muura onaau (1-unzma).

1) TamIKUIOTHUHT KOPUH Ba Kela)KakJard XOJaTHHU Ba Ma3Kyp TAIIKHIOT
MapKETHHI MyXUTUHUHT Oapya YHCYypJapWHU TaxJ Ui KWIUII (SbHU, Ba3USATHH
TaXJIMJI KUK amMalra OMPHIaN);

2) Ba3MAT TaXJWIM HATIKaJapy acocuja Makcaajiap Ba yrapra
SPULIHUIIHUHT CTPAaTErusUIapy UIIad YMKUIa u;

3) BocuTamap MaXMyacHd Ba YJIApHUHT KOMOMHALMSICH aHUKJIAHAJH,
TaHJIAHTaH CTpPaTervsUlapHU amalira OLIMPHILI OpKaJId KYWWJITaH Makcajajiapra
camapaju Tap3/a 3pUIINUII MyMKHUH OYaju.

V3 HaB6aTHma Makcaj JeHMITaHIA MApKETHHTHHHT TalTKHIUIAIITHPHII
Oopacuia Kelrycuaa 3pUILUINY KyTHJIA€TraH XoJaT TylyHWiaad. Makcagiap
KOpXOoHa (aoNMSATUHUHI HAaTWXaBUW KypcaTkuuiapu (¢oiina, COTHII XaXMH,
0030p yiymu Ba OONIK.) Ba MapKETUHI (PaosMATH HyHanmuuuiapu (MaxcysoT
TypJapyuHU TabMUHIAII, HApXJApHU MacalTHPHIN, peKiiaMa KOMMYHHUKAIIUs-
JapyHU SXIITWIAI, COTHIN KaHAIapH, HYHATUIUIAPUHA TaKOMIUIIAIITHPHII Ba
Oo1IK.) OusIaH OOFIUK OYIUIIIN MYMKUH.
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WNuku mapr-mapoutiap —  Baswusar taxmmm  |—— Tamku mapT-mmapouTiiap

v v
Tamkunnii MagaHUAT Ba Bbo3sop:
¢upma dancadacu:

®  HUCTEBMOIYUIIAD;
* GOIH.WPYBHHHF e  TabMHUHOTYMIAD;
Mebep Ba -« e  paxobarumiap;
. KaJapusTIap TU3UMY, \ e BocHraumnap;
osicurmant [ pev— o
MakOyJ TaMOIHI Ba —> pexanalmTAPHUIIL
yCyJuiapu. ® MakpoMyXHuT:
®  UKTHCOAMH MIapT-
—> - LIapouTIap;
dupma pecyperapu: e  Ixrumouii-magaHuu
e  MEXHAT; LIapT-IIapouTIap;

o MiMuii-TeXHOJIOTHK
IapT-IIapouTIIap;

\ e Cuécuil-xyKyKuii
IapT-IIapouTIIap;

e  TaOuUH-NKINM
IapT-IAapOUTIAPH ;

® Ra AOmMK

®  MOJUSBUH;
®  MOJJIUH-TEXHHK;
e  Ba OOIIK.

Crparerus
HIDIA0 YUKHII

1-yu3zma. MakcaajJapHy peKaJalITHPHIITA TAbCUP KWJIYBYH OMHUJLIAP.
ynnait Kb, MapKETUHT CTPATETHSCUHU MILIA0 YMKMILAA TAIKUIOT
MapKETHUHI MyXUTUHUHT 0apua yHCypJapH, )KyMmilaJdaH, MApKETUHT MyXUTHHUHT
0030p mapouTUAa amanga OYIMIIMHUHT UYKU Ba TAIIKU IIAPT-IIAPOUTIAPUHU
Y3 UUMra OJayBYM SIXJIUT Ba3UATIM TaXJIMIHA aMajra OLIMpPHUIL Tajlad 3TUIaIu.

MapkeTuHr MakcaJJlapiHH THU3UMJIAIITHPHUII Ba TapTHOra COJHUII
MapKETUHI TU3UMH CyOBEKTIapu OWjaH KeIUIIWIraH Makcajiap, Bazudanap,
yiapra spuidin OVinya QaosMsITHU Y3 WUUTa OJITaH MAapKETHHT Makcajjiapu
TU3UMUHN HWIUTA0 YUKW OpKajdd amaira OIIUPWIUIIA MYMKHH. YMyMUH
MakcaagapHu Oaradcuin 0aéH KWIHIL, MyaillsiH Ba3UAT YUYyH SHI MyXUMJIApUHU
Oaxounail, Bazudanap MaXMyWHU aHMKJIAIl Ba YJIAPHU Xall KWIHII Oopacuiaa
MapKeTUHT (DaOJIMATUHU PEKATAMITUPHUIIT UMKOHUHH OepaH.

MapkeTHHr MakcaJUIapuHU aHMKJIAIl yYyH aTpo(-MyXHUT, KOPXOHAHUHT
UMKOHUSTIIapH, (PUPMaHUHT PUBOXKJIAHUII UCTUKOOIUIApU TaXJWIMHU Y3 UUUra
OJIyBUHM Ba3HSITIN TaXJIWJI KWJITaH X0J1/1a aMaJira OLINpUsIaiu.

Basusim Taxmwn, XycycaH, KyHuAaru >KMXaTJIapHU Kampal oJaiu:
aitupOornuiaii, cotuil, 6030p CUFUMH Ba YIyIId, 0030p CaJOXUATH, Xapaxkatiap,
Mapka (pexajalliTUPUIraH JapoMaj Ba y3rapyBuaH Xxapaxarjap ypTracujuaru
dapk), pakobar TaBcupu. Ymly TaxJuia MaxCyJOT TypH, TOBapjap TYpPYyXH,
TapMOK Ba 0030p Oyitnya onud Gopuiiay.

MapkeTHHT MaKcaJJIapUHUHT aHWK [AK/UIAHTUPHWIUIIN, BaKT Ba XyAYA
Oyiinua OeNrujaaHuIIM, YIYaHUIIM MYMKHH OYJIraH MUKAOPUN KYpUHUIIIA
udoaananuim 103uM. Makcajiap aMmanra OMMpUiIyBYaH OVIIMIIN JO3UM (SIBHH,
TAIIKWJIOT MaKCaJara SpUIIUII YIyH 3apyp MaOyar Ba pecypciapra sra Oyiuim
Kepak), MacajaH:
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® y4 HWJI MUKia MaxcyyoT capnocuHu 20 % ra omumpuii;

e w1 naBoMuaa cotuil peHTademmru gapaxacuau 10 % ra ommupu,

® XYyIyIWi CErMEHTAA COTHIN XaXKMHHH Kamuaa 1500 Oupimkka eTkasuIn
Ba OOIIIK.

Makcannap OenruiiaHTaHWAAH CYHT, ylapra KaHAal SpUIIIAIITHA
aHUKJAII, SbHU MOC KENyBYM MApKETHUHI CTPATETMsICUHU TAaHJAIl JIO3UM.
CrpaTerustHu TaHjaIIra TAMIKWIOT (AONUSATUHUHT WYKMA Ba TalllKU IIapT-
HIapoOUTIapu TabCUP KYpcaTaau, yiap opacuja 3HI MyXUMIIApU KyWuaaruiap
XUCOOJIaHa I

» 0030p KyJIaMu (MaxXaJlTui, MUHTaKaBHi, MAJLIU ),

» 0030pHHU PUBOKIAHTHPHUII YCYJUTapH (OMMaBHA, TaOaKaTaTHPUJITaH,
MaKCaJIJTi MapKETHHT);

» 0030pHU PHUBOKJIAHTHPHUII XXMM (OMTTa CErMEHT, OMp HEYa CETMCHT,
OyTyH 0030D);

» MyalisH MapKeTWHT BocuTacu (cudar, Hapx)ra acocuiéi IbTHOOPHU
KapaTulL;

» pakoOarumiapra MyHocaoar (6erapad, TaxaBy3Kop);

» XaMKOpJIMKKa ~MyHocabatr (pecypc erka3ud OepyBumiap, CaBJo
BOCHTAYIJIapU Ba OoIKayap OuiiaH);

» ycum  cyppariapura MyHocabar (Te3 YcuIl, MYBTaaWi, HWIUIa0
YUKAPUIITHUHT KUCKAPUIIIN);

» WHHOBAIUSUTApTa MyHOCa0AT (STHTH MaxCyJI0TIapHU UILIA0 YUKHUII,
MaB3Ky/l MaxCyJIoTjap Ba yJIapHU UIIa0 YUKAPHUII TEXHOJIOTHSUIAPUHU KOPUN
0030p Tanabiapura MOCIAIITAPHUII Ba OOIIIK.).

benrunanran makcajjiapra SpUIIMII Ba KOMIIAHUSHUHT CAJIOXUSTUHU
py€ora uukapui Oopacujia KOPXOHAaHMHI MApPKETHUHT CTpaTeruscu HuILIad
YUKWIQIH.

MapketuHr - mMakcaaiu 0o3opiapaa (aoausaT KypcaTHIIra KapaTHJIraH
MapKeTUHT (PAOJUSATHHUHT YMYyMUHA JacTypu. Y KOMIIAHHSI MapKETHHT
(GaoNMSATHHUHT acoCHi MYHAIMIUIApUHUA Ba KYHWIraH Makcajiapra SpHUILIHII
Oopacupa MapKETHUHT 4Yopa-TaaOupiapu uIUIad YWKWIYBYM Ba amajira
OLIMPWIYBYM MAPKETUHT MAXKMYU BOCHUTAJIApU (MApKETHMHT-MHKC)HU Y3 UUYUTA
onmamu. Makcaamu OO30pHUHT Xap OUpP CErMEHTH YYyH KOMITAHUSIHUHT
MaxcyJoT, HapX, TaKCHMJIalll  CTpPaTErusick Ba  COTHUII  CHUECATH
AHUKJIAIITUPUIIA]TIH.

MapkeTuHr CTpaTerusici KYWWITaH Makcajyiapra JpUIIuIl Oopacuja
Kaiicu 6030piapra, KaHjaal MaxcyJIoT Ba KaH4a MILUIA0 YMKAPHUII XaKMU OWIIaH
kupub Oopuil Jso3umiMruHu  kypcaragu. Illynpait kunub, MapKeTUHT
CTparerusicu - (pupMaHuHr yHU ypal Typran myxutunaa (0030p, MakpO-MyXHT
oMuiutapu Ba Oomika) MyBaddakusTra SpuIIMII Oopacuaa Y3 caloXUsTHIAH
dbonanaHuI yCyauaup.

MapkeTuHI TakTHUKacu, cTparerusjaH (apkjiv paBHINJIA, acoCaH,
KOMMAHUSHUHT MaBXyJl MaxcyJioTjapra OyJraH UCTebMOJ TaJlaOUHU
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HIAKJUTAHTUPUII Ba KOHAUPUILHUHT 0030p IIAPT-IIAPOUTIAPUHUA aKC ITTUPAIU.
MapkeTUHT TaKTUKacu MyalsiH Oup JaBp opajufujia aHuK 0030pJa Ba MabiIyM
Oup MaxcysoT Oyinua KOMIaHUS MakKCcaJJIapuHU WIUIA0 YUKHII Ba amMalra
OLIMPUII OWIaH OOFIMK OYynaau. Y MapKeTHUHI CTPAaTEerusCH acocHaa pea
0030p xosath Ba 0030p Vy3rapuiuiapy JUHAMUKACHUHHM XUcoOra ojiraH XoJjjaa
HIAKJUTAHTHPUIIAIH.

MapkeTUHr ~ TaKTUKaCHMHUHT  Basuaimapu  KOpXOHa  MapKETHHT
(baoMuATHHN TalIKWI STUIIHUHT J0i3ap0 Basudanapu OunaH yambapyac
OormuKIup. MapKeTHHI TaKTUKACH KOMITAHUSHUHT CTPAaTEeTUK Makcajjiapura
SPUILIMIIHUHT SHT caMapajlyd MAapKeTUHT YCyJI-BOCHTajapd, IIaK/jlapyd Ba
yciyosapunu 6enrunad 6epud, yinapHu TapTrOra CoIaam.

MapkeTUHTHU TEe3KOp peKajalllTUpUIIAA TaJOUpIapHU MaiaananiTH pyILl
OpKaJId KHUCKAa MYJJAT/Id JaBp YYyH TAaKTHUK JacTypjap aHUKJIA0 OJMHAIU.
Bynnaii pexxanamitupuil Kyiiugaruya amaira OUIMpUINILIYT MyMKUH:

1. MyaiissH 4opa-TaaOupiap pexalapuaard TaKTHK JacTypilapHU
MaijanamTupuIL,

2. Yopa-tanOupiapHu amaira OMIMPHUII Oopacuaa BaKT YCTYBOPJIUTUHU
OeJrual;

3. Te3kop pexa TagOUpJIapuHU aMajra OLIMPHUII YYYyH Macbhbysl OyiraH
HIaXCIapHU aHUKJIAI;

4. Bakr capduHu acocnain Ba pexkana Ky3da TYyTWIraH Xap Oup uopa-
TaaOupHU Oakapui Oopacuaa MyAJaTiapHU OeIruian;

5. Komnanusi yuyyH MyaiisiH 0030p IIAPOUTHIIA MApKETUHI PEXKACUHU
amaira omMpum Oopacuaa MOJMSBUA pecypciaapHH (TErHILIM  OOKET
MOJIIaCH ) XMCOOJIaI Ba TaKCUMJIAII.

1-s;kaaBaJ
MapKeTHHTHMHI KMCKA MYJIAT/IH PeKaACH

Pexa 0yiumu Masmynu

e KopxoHa (aonustu XomaTUHUHT KUCKaya OaéHH.
1. Kupum e bo3opaaru xosaTHu 6axonari.
o TanOupkopnuk GaoausATH HATHKATAPUHNA TAaXJIMI KUJIAII.

Kopxona xynk-atBopu Oopacujia TapkuO TONraH Ba3USTHU
Oaxojaimi, YHUMHT YMyMHM Ba Makcajjiu Oo3opiapaaru

2.bozop VpHUra aHMKIWMK KUpHUTUII. bo3opmarm  Ba3USATHUHT
MYXUTHHUHT pUBOXJIaHUIIM  Oopacuia KyTwiaérran  Oarmopariap.
TaBCU(pU TapMoK, TaAOMPKOPIMK COXACH Ba MyXHM UCTEBMOIYUIAP-

HHUHI XOJIaTU Ba PUBOXJIAHWIINA. KOpPXOHAHMHI Kywin Ba
Ky4CHU3 TOMOHJIAPUHUHT TaBCU(U.

3.MapkeTunr e KopxoHa MakcaJJlapuHUHT TaBCU(U.
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MaKcauiapu e DHT MYXHUM MAapKETHHI' MakKCalJIApUHHUHT 0aénu (6030p
VIyIId, MaUIXypJIHK Japaxkacu, WMWK, TaKCHUMJIAII
KamuHmra Ba Oomk.). Coxa, OyimHMa, MaxcysoTiap
Oyiinua Makcaaiap JapaXTUHUHT XOJIaTH.

e ToBap cuécatu: TOBapHUHI OAEHU, ACCOPTUMEHT CHECaTH,
xapujopiaap OWIaH WIUIAI, CEPBUC Ba COTHIIJIAH KEUHHTH
XU3MaT KypCaTHILL.

e Hapx cuécatu: eTka3zub Oepuin Ba XHUCOO-KUTOO KHJIHII
mapTiaapy, KpeauT CUECATH, YErupMallap TaKIWM KHJIWII
cuécaru.

e Takcumiiami  cu€caTv: COTHUII  CHUEcaTH, CaBJOHU
TAIIKWJUTAIITUPHUIL,  COTHUII  KaHAJJIApW,  MAapKETHHI-
noructTuk. KoMMyHHMKaTWB cHEcaT: pekjaMa, COTHIIHHU
parOaTIIaHTUPUIIL, )KaMOATUMIIMK OUJIaH UIILJIAII.

4. MapkeTHHr-
MUKC 4opa-
Tanoupiapu

e MapkeTuHr yopa-TaAOUpIapuHA aMajra OIIMpUII OujaH
OoFnuK capd-xapaxariap.

5. MapkeTuHr e byropTManapH MAKJUIAHTHPHUII Ba YJIAPHU KaWTa WIUIALI
Xapaxatiiapu OusiaH OOFIIUK Xapaxatiap.

e bytoptmanapuu  Oaxkapumn  OunaH  OOFNUK — capd-
Xapaxatiap.

MapkeTuHr-MuKC Ty3UJIMacu noupacuia KHCKa MyAJ1aTIn
peXATAITUPUILIHUHT ACOCUHU MapKETUHT (DAOTUATH peKacy TAIIKUI KUJIaaH.

MapKeTHHT-MUKCHU PEeXaNalITUPHIN, ShHU KUCKAa MYANATIA MapKETUHT
pexxacuHu uniad yukuil ¢upma (aosvAT KypcaTyBUM IIApT-IIAPOUTIAP Ba
amaJra olmMpuiIaéTrad crpaTerusira MyBouK amaiira Ol puiIaIu.

MapkeTuHr OIO/KETH KOMIIAHHWS MApKETHUHI PEXACHHUHI aXpajiMac
KHCMH cudatria gapomMaz, Xxapaxkar Ba (POMIaHUHT MPOTHO3 CYMMAaJIApUHU aKC
TTUpaAu. Y HIUIad YMKApUIL, MEXHAT pPecypciiapd, XOMalé Ba MAapKETUHT
(GaoMuATHHN peXAJAITUPULIIHUHT ACOCHHHU TAIIKWJ 3Taau. Bromker Vy3uaa
HaTypaJl Ba Nyl KYpUHMIIKAA HQOJATaHraH MapKETHUHI PEXACUHU aKC
TTUPAIH.

MapkeTHHr OOJKEeTUHM IIaK/UIAHTUPULITHUHT OOIUIaHFUY HYKTacH,
OJlaT/Aa, COTHII XaXMHU (pexacu) xucoOnaHagu. MapKeTHHT (PaoTUSTHHH
amajira OLIMpUIIra AOUP XapaxaTJapHu Takcumiamiaa (aonusT Typu Oyitnua
XapakaTJapHU TaKCUMIIAIl TaMOMWIMra amajn KWIHMII Makcaara MyBO(QUKIUD.
MapkeTuHr xapaxaTiJapuHi ycTama Xapaxatiap 3Mac, OaJku UIiad YMKapuIl
xapaxaTtiapu KaOW ToBapjap COTUII OusiaH OOFJUK XapakaTJIapHUHT Oup
KHCMH 1e0 XucoOuiamn 103uM. MapKeTUHT Xapa)xaTiapura IIyHYaKkH KOpUil Hu
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AdaBOMU A TOBapra S'ITKaSI/IJIaI[I/IFaH Ba yCTaMa Xapakatiiap CI/I(I)aTI/II[a XI/ICO6II3.H
YUKapuJaJural xapaxariap 5Mac, Oajlku MyalsH MyJajgaT JaBOMHJIA
KOIUIAHMIIIM JIO3UM OVJraH MHBECTHLMsUIap cudatuga MyHocabatma OViauid
Tajiad dTUIAIH.
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